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产品功能的全面升级

1. 产品分类维护
功能：
1. 产品分类支持多层
2. 支持分类初始化设置
3. 树型的分类展示和选取
4. 支持产品的导入
5. 产品表新增成本价格字段
6. 报价单生成中，选择产品这支持查找和分类树选择
7. 产品的新增和编辑可以设置用户权限
作用

对产品管理的功能全面增强。包括：支持对产品多层次，多级分类的管理，以及对产品的成本价格的管理。为满足用户对海量复杂分类的产品管理，新增的产品导入功能非常方便。同时，老板用户可以对产品的新增和编辑设置用户权限。
操作：
· 设置产品分类的操作方法
1、 点击“产品”菜单内的“产品分类维护”
看到分类维护的界面，如下图：
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在XToolsCRM的设计中
在中间部分的产品分类中，点击某个分类，即可对该分类进行操作包括：
a) 修改分类名称

b) 添加该分类的下级分类
c) 删除当前分类

d) 剪切该分类及其下级分类

e) 粘贴到该分类下
2、 点击根分类 “产品类别”[image: image2.png]FERER




，看到右侧出现对分类的操作界面
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如图我们可以进行添加、修改、删除、剪切和粘贴分类的操作。
· 添加一个下级分类，如：“笔记本电脑”，操作方法是：
1、 在“添加一个下级”中输入“笔记本电脑”，如下图：
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2、 点击“添加下级”的按钮[image: image5.png]


，即可添加成功
3、 我们来看新添加的“笔记本电脑”分类的图示
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· 修改分类名称的操作方法

我们以修改分类“笔记本电脑”为“笔记本”举例

1、 点击分类“笔记本电脑”[image: image7.png]AR




2、 在右侧操作界面，修改当前名称为部分填写新名称“笔记本”，如下图：
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3、 点击改名按钮[image: image9.png]



4、 即可看到分类名称被修改，如下图：
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· 移动一个目录及下级目录的操作方法

结合剪切和粘贴操作，即可完成某个分类及其下级分类的移动。
2. 产品导入
产品导入之前，要首先设置好产品的分类。否则无法导入带有分类的产品。
产品导入的过程分为以下几个步骤
1、 下载产品模板
2、 按照模板中的提示，在excel中填写产品
分类的需要填写编号，分类的编号对应对应导入界面中的提示链接
3、 保存为csv文件
4、 上传csv文件

5、 检查导入结果

这几个步骤中，需要注意第二步骤，特别是分类编号的填写，按照导入界面中提示链接中的内容填写，举例如下图：
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每个分类后面的编号是系统自动赋予的。 
3. 产品管理的新界面
产品管理的界面左侧，可以看到产品的分类树。
· 分类树和产品列表的关联
1、 点击分类树上的分类名称，产品列表会随之变化，显示当前分类的产品。
2、 如果希望看到全部产品，可以点击产品“数据分类”中的“全部数据”
[image: image11.png]SRIEMRES oHEE SRERM SAINE ofiit oFH oXT iRt ewwwxTools.cn
K’q—.— CRM 20
aTools AR © 2004-12.003 2030.01.01 3 Higt »

Ifts  EP  KRA  BA  WENS SATE BRAS FRN BE IR tFmm |00 [EPEA

RS FARFE s

B0 =8

EY ewEme er@aneme: |

EIEE

BEEE:

S RRE R RELHAPERGREPMTER

=t
%R
B
e
i Bt Caplio R40 ] ]
223 wpanpe o = i Caplio R4 230000 200000
# ipog o = {82 Powershot 4640 - 2198000 160000
Zend
P o = B D8 I 570000 530000
EEEYS o = S0NYDSCTI0 £ 2235000 2210000
]
10 S0NYDSCTI0 £ 2245000 220000
EEE - E
= o e RS .53 2000 2000
s o 7 BIRS .53 2000 2000
o EE T 2 E 1580000 2000
o s SpmaEY Lk 8000 2000
T R 123 » 102030 w

A
RIS AT 80, =84
LR EHEF
ARRATERBAARAT RS
004-2005 Beijing Volitation Information Technalogy Company Limited Al Rights Reserved





4. 新建产品和编辑产品的权限设置
· 设置产品管理权限的操作方法
1、 老板用户，点击帐户菜单的“系统设置”
2、 点击左侧的“产品管理权限”
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3、 设置有产品管理权限的用户
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其他升级功能
1. 客户查询方案的设置
作用

在客户查重时，可以允许业务人员查询到其他人员的客户名称（只能查到名称，不能察看详细内容）。这种方法对于撞单的防治起到了更加灵活的作用，请企业根据自身情况选用。
操作
1. 老板用户，点击帐户菜单的“系统设置”
2. 点击左侧的客户查询方案
3. 看到设置界面如下：
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如需开启，点击选项，并点击“设置按钮”
2. 更多功能
新增：帐号到期前1周的提示功能 

新增：销售目标修改日志的查看功能 

优化：报价单的优化，随多级分类功能，支持分类选择或者查询产品 

优化：上手指南的内容优化 

优化：客户编号查询，允许部分匹配的查询 

优化：关闭用户的转移，对于工作总结的处理方式优化 

优化：销售目标管理4级结构中上下级显示的层次区别 

优化：记事本自动截取标题扩大为60字符 

优化：待办任务和日程的短信提醒增加对应客户名称 

优化：内部公告、知识库的内容字段容量扩大 

优化：客户转移后，提示转移成功
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